
1) Schaden mit Ausländern in Österreich 

a) Abfrage über Internet:  

www.vvo.at 

  Link: Quick Links 

  KFZ-Versichererauskunft 

  Weitere Informationen 

  Korrespondentenverzeichnis 

  Land eingeben (von Unfallgegner) 

  +2-3 Anfangsbuchstaben von gegnerischer Versicherer 

  � Suchen � Detail 

Es wird Tel. Nr. und Versicherung gefunden, mit der dieser Schaden in 

Österreich abgewickelt werden kann. 

(www.dannermax.com – Downloadcenter – Formular „Verhalten im 

Schadensfall“ unter Sparte „KFZ“) 

 

b)   Versicherungsverband Österreich anrufen: 

  Tel. Nr.: 01/ 711 56 – 0 (Vermittlung) 

  Nach Versicherung fragen, die für die Schadensabwicklung zuständig ist. 

Land und Name der ausländischen Versicherung oder die Nummer der grünen 

Karte bereithalten. 

2) Schaden mit Ausländer im Ausland (EU- Ausland und Schweiz) 

Versicherungsverband anrufen 01/ 711 56 – 0 (Vermittlung) 

Land des Schädigers (Unfallgegner) nennen und nach zuständigen Referenten fragen 

Telefonist(in) verbindet mit zuständigem Referenten. 

Dieser braucht dann Versicherung od. Nummer der grünen Karte vom Unfallgegner 

und gibt dann Schadensreguliererer in Österreich bekannt = Korrespondenzversicherer 

Weitere Abwicklung wie mit Unfallgegner in Österreich. 

(www.dannermax.com – Downloadcenter – Formular „Verhalten im Schadensfall“ 

unter Sparte „KFZ“) 

3) Schaden im Ausland mit nicht EU-Ausländern 

Schaden muss direkt mit ausländischer Versicherung abgewickelt werden. 

Wenn Rechtschutz besteht, dann Rechtschutz übergeben. 

 


